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SYSTEME ET PROCEDE DE SYNCHRONISATION DE DONNEES ENTRE DES PORTAILS DE SERVICES 
ET DES PLATES -FORMES D' ACCESS A DES SERVICES UTILISANT UN TEL SYSTEME DE 
SYNCHRONISATION 



5 L'invention concerne la synchronisation de donnees entre des 

serveurs mettant en oeuvre des services accessibles k partir de portails. 

Plus particulifcrement, Tinvention concerne la synchronisation 
d'informations personnelles entre des serveurs mettant en oeuvre des 
services gestionnaires deformations personnelles ou PIM ("Personal 

10 Information Manager") accessibles k partir de portails Web. 

La synchronisation de donn6es consiste k etablir et k maintenir 
une relation d'equivalence entre deux collections de donnees. Apres 
synchronisation, chaque element d'un ensemble de donnees correspond 
k un element de l'autre ensemble de donnees, les donnees de ces 

15 elements etant alors equivalentes mais pas forc6ment identiques. En 
effet, dans le cas d'une synchronisation entre un repertoire de 
telephone mobile et un repertoire de messagerie eiectronique, la 
capacite de memorisation du telephone mobile etant relativement 
faible, seul un sous-ensemble de donnees pertinentes sera transfer du 

20 repertoire de messagerie eiectronique vers le poste teiephonique 
mobile. 

Un certain nombre de solutions de synchronisation de donnees 
existent k ce jour et sont utilisees pour realiser la synchronisation de 
donnees chargees dans des terminaux d f utilisateurs respectifs. De 

25 telles solutions servent, par exemple, k mettre k jour et k etablir une 
relation d'equivalence entre des donnees stockees dans un assistant 
personnel et des donnees stockees dans un micro-ordinateur. 

Ce type de technique presente des inconvenients majeurs, dans 
la mesure oil, d'une part, elle necessite un rapprochement physique des 

30 terminaux k synchroniser et, d f autre part, elle n'est applicable qu'k des 
types de terminaux specifiques pour lesquels elle a ete developpee, de 
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sorte qu'un changement de materiel n6cessite une reinstallation 
complete du logiciel de synchronisation utilise. 

II a 6t€ egalement propose de realiser une synchronisation de 
donnees entre des informations personnelles stock6es dans des 
5 serveurs mettant en oeuvre des services gestionnaires d'informations 
personnelles PIM et des terminaux d'accds distants tels que des micro- 
ordinateurs, des assistants personnels, des postes de 
telecommunication mobiles, ... 

Cette technique utilise des serveurs de synchronisation 
10 heberges au sein des portails d'acces k ces services et permet, 
lorsqu'une operation de synchronisation est demandee par un 
utilisateur k partir de son terminal d'accds, de provoquer la 
synchronisation des donnees entre le ou les terminaux de V utilisateur 
et le portail d'un operateur ou d'un fournisseur d'acces. Comme on le 
15 coneoit, cette synchronisation n'est adaptee que pour realiser une 
synchronisation des donnees entre un module PIM de gestion 
deformations personnelles localise sur un terminal distant d'acces k 
un portail de services et un module PIM de gestion deformations 
personnelles en ligne sur ce portail. Ce type de technique est dds lors 
contraignante lorsque l'utilisateur est abonne k plusieurs portails. 

Ainsi, le but de l'invention est de fournir un procede et un 
syst&me de synchronisation de donnees capables de realiser une 
synchronisation de donnees hebergees au sein de deux portails 
differents. 

25 L'invention a done pour objet un systfcme de synchronisation de 

donnees entre des portails de services hebergeant chacun au moins un 
service gestionnaire ^informations personnelles (PIM), les portails 
etant chacun accessibles au moyen de terminaux d'acces distants. Ce 
systfcme comporte des premiers moyens de synchronisation des 
donnees entre les portails pour etablir une correspondance entre les 
donn6es stockees dans ces derniers. 



20 
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Ce syst&me comporte en outre des deuxi&mes moyens de 
synchronisation des donn6es entre les portails d'une part, et une partie 
au rnoins desdits terminaux, d' autre part. 

Selon une autre caract6ristique de Finvention, les premiers 
5 moyens de synchronisation ont une architecture client-serveur, le 
client et le serveur de cette architecture 6tant constitu6s 
respectivement, d'une part, par un module h6berg6 dans Tun desdits 
portails et en communication avec un serveur mettant en oeuvre le 
service de gestion d' informations personnelles dudit portail et, d' autre 

10 part, par un module de synchronisation heberge au sein de F autre ou 
des autres portails et en communication avec serveur h6bergeant un 
autre service de gestion d' informations personnelles, lesdits modules 
communiquant par F intermediate d'un r6seau informatique. 

Les deuxi&mes moyens de synchronisation ont Sgalement une 

15 architecture client-serveur, le client et le serveur de cette architecture 
6tant constituds respectivement, d'une part, par un module client 
h6berg6 au sein de chacun des terminaux et, d' autre part, par un 
module de synchronisation h6berg6 au sein du portail, lesdits modules 
client et de synchronisation communiquant par F intermediate d'un 

20 r6seau informatique, 

Les premiers moyens de synchronisation comportent en outre, 
selon un mode de r6alisation, des moyens d'6change de donn6es selon 
un langage standard de synchronisation de donnSes utilisant des 
balises de description de contenu. Tel est dgalement le cas des 

25 deuxiemes moyens de synchronisation. 

Les informations personnelles manipul^es par le systdme de 
synchronisation sont par exemple constitu6es soit par des donn6es se 
prSsentant selon un format standardis6 « vCard », soit selon un format 
standardis6 « vCalendar ». 

30 Selon Finvention, il est 6galement propose une plate-forme 

d'accfes & des services d'un portail de services h6bergeant au moins un 
service gestionnaire d'informations personnelles (PIM), comprenant un 
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ensemble d'au moins un serveur d'acc&s auxdits services, accessibles k 
des terminaux d'acces distants et associ6s k des moyens de 
m6morisation dans lesquels sont charg£es les informations 
personnelles, cette plate-forme comportant un systeme de 
5 synchronisation tel que d6fini ci-dessus. 

Cette plate-forme peut en outre comporter des moyens pour 
g6n6rer une interface homme-machine sur l'6cran des terminaux, 
adapt6e pour provoquer 1' elaboration et la transmission de commandes 
de synchronisation k destination du systeme de synchronisation 
10 Enfin, l'invention a pour objet un proced6 de synchronisation 

de donn6es entre des portails de services h6bergeant chacun au moins 
un service gestionnaire d'informations personnelles (PIM), les portails 
etant chacun accessibles au moyen de terminaux d'acces distants. 
Ce proc6d6 comporte les etapes consistant k : 
15 - ^laborer une commande de synchronisation en utilisant une 

interface homme-machine fournie par un client de synchronisation 
d'une architecture client-serveur h6bergee, d'une part, dans Tun 
desdits portails et, d' autre part, dans un autre ou les autres 
portails, ladite commande v6hiculant des informations relatives 
20 aux donn6es k synchroniser ; et 

- r6aliser la synchronisation des donn6es entre les portails en 
utilisant un serveur de synchronisation h6berg6 dans ledit ou 
lesdits autres portails et indiqu6 dans la commande de 
synchronisation. 

25 Dans un mode de mise en oeuvre, les clients et le serveur 

communiquent par 1' intermediate d'un r6seau informatique selon un 
langage standardise de synchronisation de donn^es utilisant des balises 
de description de contenu. 

Les donn6es k synchroniser se presentent par exemple selon 

30 Tun au moins des formats standardises « vCard » et « vCalendar ». 
Ainsi, au cours de la synchronisation, on proc&de k la conversion 
bidirectionnelle des balises en format « vCard » ou « vCalendar ». 
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D'autres buts, caracteristiques et avantages de l'invention 
apparaitront a la lecture de la description suivante, donn6e uniquement 
a titre d'exemple non limitatif et faite en reference aux dessins 
annexes sur lesquels : 
5 - la figure 1 illustre schematiquement la structure d'un 

r6seau de telecommunication permettant l'acces a des portails de 
services ; 

- la figure 2 illustre le fonctionnement d'un serveur de 
synchronisation de donnees accessible a partir d'un portail et des 

10 terminaux d'acces distants ; 

- la figure 3 illustre la structure du client de 
synchronisation utilise pour la synchronisation des donn6es entre 
deux portails differents ; et 

- la figure 4 est un organigramme illustrant les principales 
15 phases d'un proced6 de synchronisation conforme a l'invention. 

Sur la figure 1, on a represents l'architecture gen6rale d'un 
r6seau de telecommunication permettant a un utilisateur disposant d'un 
ou de plusieurs terminaux distants tels qu'un poste de tei6phonie 
mobile 10, un micro-ordinateur 12 portable ou non ou un assistant 

20 personnel 14 permettant d'acceder a des portails PI et P2 afin 
d'acceder au reseau Internet. 

Comme on le sait, un portail est un site Web dont la page 
d'accueil propose l'acces a un bouquet de services de differentes 
natures et, en particulier, l'acces a un ou plusieurs services de gestion 

25 d'informations personnelles (PIM). Un tel service PIM permet le 
stockage et la gestion d'informations utiles a l'utilisateur, portant, 
d'une part, sur des contacts, et, d'autre part, sur des evenements. 

Ainsi, par exemple, dans l'exemple de realisation illustre sur la 
figure 1, le portail PI permet d'acceder k un premier service PIM1 de 

30 gestion d'informations personnelles et le deuxieme portail P2 permet 
d'acceder a un deuxieme service PIM2 de gestion d'informations 
personnelles. Comme cela est connu en soi, chacun des serveurs 
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mettant en oeuvre ces services PIM1 et PIM2 est associ6 k une base de 
donnSes, respectivement BD1 et BD2, dans lesquelles sont stockSes les 
informations personnelles de l'utilisateur sous la forme de formats 
« vCard » et « vCalendar », en ce qui concerne respectivement les 
informations de contacts et les informations d'6venements, afin de 
disposer d'une interop6rabilit<5 totale de ces donn6es avec les 
terminaux d'acc&s 10, 12 et 14. 

Ces formats « vCard » et « vCalendar » sont des formats 
standard developpes par la Soci6t6 "Versit", permettant de partager 
des donn6es relatives k la gestion de donnees de contact et d'agenda et 
k la planification d'6v&nements. 

Ainsi, une application PIM porte soit sur un carnet d f adresses, 
soit sur un agenda, soit sur un combin6 carnet d'adresses/agenda. Afin 
de permettre k l'utilisateur d'effectuer une synchronisation des donndes 
stockees dans les bases de donn6es BD1 et BD2, d'une part, et les 
donn6es stockSes dans les terminaux 10, 12 et 14, chacun des portails 
PI et P2 est pourvu d'un serveur de synchronisation SI et S2, 
respectivement en communication avec les serveurs PIM1 et PIM2. Ces 
serveurs de synchronisation SI et S2 font partie d'une architecture 
client-serveur, dont les clients sont constituSs par une application 
instance localement. sur les terminaux 10, 12 et 14 et pilot6e par le 
serveur de synchronisation h6berg6 sur les portails PI et P2. Ainsi, la 
synchronisation est mise en ceuvre k Taide de cette architecture et est 
essentiellement r<5alis6e par les serveurs SI et S2 apres dSclenchement 
par le client des terminaux 10, 12 et 14. 

En outre, afin de pouvoir proc^der k une synchronisation des 
donnees entre les bases de donn6es BD1 et BD2 accessibles 
respectivement par les portails PI et P2, un client de synchronisation 
additionnel S3 est h6berge au sein de Tun des portails PI et P2, par 
exemple le portail d6sign6 par la r6f<5rence P2, de maniSre k 
communiquer avec le serveur PIM2 et avec le serveur de 
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synchronisation SI h6berg6 au sein de l'autre portail et a constituer, 
avec celui-ci, une architecture client-serveur. 

II est des lors possible, sur requete formul6e par l'utilisateur a 
partir de son terminal d'acces 10, 12 ou 14, d'effectuer, soit une 
synchronisation de donnees entre les bases de donnees BD1 ou BD2 et 
les terminaux d'acces de maniere a r6tablir une correspondance entre 
les donn6es qui y sont respectivement stock^es, soit une 
synchronisation entre les bases de donnees BD1 et BD2 pour etablir 
une relation de correspondance entre le contenu de ces dernieres. 

Comme indiqu6 pr6c6demment, les donnees synchronisables 
sont des donn6es de gestion d'informations personnelles PIM 
conformes au standard vCard pour la synchronisation de carnets 
d'adresses et au format vCalendar pour la synchronisation d'agendas. 

On notera egalement que les moyens de synchronisation ci- 
dessus 6voques, a savoir les applications du modele client-serveur 
heberges, d'une part, au sein des terminaux 10, 12 et 14, et au sein de 
Tun des portails, a savoir le portail P2, et, d'autre part, les serveurs de 
synchronisation SI et S2 component des moyens d'echange de donnees 
de type classique en eux-mSmes, permettant de dialoguer selon un 
langage de synchronisation de donn6es utilisant des balises de 
description de contenu. On utilise a cet effet le langage de 
synchronisation connu sous l'appellation SyncML ("Synchronization 
Markup Language"), qui est utilise pour d6finir un ensemble de 
marqueurs d'un langage XML de balisage extensible pour decrire les 
contenus des donn6es a synchroniser, mais aussi le format d'un 
message utilise, lors de • Techange des donnees. Le protocole de 
transfert de donnees utilise est le protocole http (protocole de transfert 
hypertexte) via le r6seau Internet. Un utilisateur peut des lors proceder 
a une synchronisation entre deux portails, d'une part, et entre un 
terminal d'acces distant et Tun des serveurs depuis n'importe quel lieu 
geographique en utilisant le rdseau Internet. 
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Dans la description faite a la figure 1, chaque portail PI et P21 
permet d'acc6der a un service PIM1 ou PIM2. On concoit neanmoins, 
comme on le voit sur la figure 2, que, en fait, chaque portail, par 
exemple le portail d6signe par la ref6rence PI permet d'acc6der a un 
bouquet de services 16, 18 et 20 mis en ceuvre chacun au moyen de 
serveurs, tel que 22 et associe" chacun a une base de donnees 24. Ces 
serveurs 22 et 24 communiquent avec le serveur de synchronisation 
SI, lequel communique avec les terminaux distants 10, 12 et 14, par 
l'intermediaire d'un r6seau de communication sans fil Rl, en ce qui 
concerne les terminaux de tel6communication de type mobile, et par le 
reseau Internet R2 en ce qui concerne, par exemple, les micro- 
ordinateurs 12. Le serveur de synchronisation SI communique 
egalement avec l'autre portail P2 par l'intermediaire du reseau Internet 
R2 et, en particulier, avec le serveur mettant en ceuvre le service PIM2 
par l'interm6diaire du client de synchronisation S3. 

On notera en outre que chaque portail PI et P2 qui, en 
fonctionnement, materialise une page d'accueil permettant d'acc6der a 
l'ensemble des services proposes, genere en outre une interface 
homme-machine manipulable par l'utilisateur pour l'61aboration d'une 
commande de synchronisation et pour provoquer la transmission de 
cette commande a destination du systeme de synchronisation, une telle 
commande pouvant egalement etre elabor^e a partir d'une touche 
materialisee prevue specif iquement sur le terminal distant. 

On notera neanmoins que cette interface est elaboree par le 
portail de maniere a permettre d'identifier le serveur de 
synchronisation a utiliser, c'est-a-dire le serveur SI h6berg6 sur le 
portail PI dans I'exemple de realisation decrit en r6f6rence a la figure 
1, d'identifier l'utilisateur grace a l'utilisation d'un identifiant et d'un 
mot de passe, de selectionner l'application PIM distante a synchroniser 
et Egalement de s61ectionner le mode de synchronisation, a savoir 
bidirectionnel ou unidirectionnel, une configuration par defaut pouvant 
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etre 6tablie par l'op6rateur de telecommunication ou par le fournisseur 
d'acces pour §tre telechargee et proposee a l'utilisateur. 

Dans le cas d'une synchronisation de donnees bidirectionnelle, 
les bases de donn6es des deux applications de gestion d'informations 
personnelles selectionnees sont amen6es dans un 6tat d'equivalence, 
c'est-a-dire que des modifications telles qu'un ajout, une raise a jour 
ou une destruction d'un 616ment d'une base de donnees, effectu6es par 
l'utilisateur sont r6percutees dans l'autre base de donn6es. 

Dans le cas d'une synchronisation de donnees unidirectionnelle, 
seule Tune des bases de donnees est mise a jour en fonction des 
modifications, c'est-a-dire ajout, mise a jour ou destruction d'un 
616ment effectuees par l'utilisateur dans une autre base de donn6es. 

Comme indique prec6demment, le systeme de synchronisation 
selon l'invention utilise" une architecture client-serveur. La partie 
client de ce modele qui est h6berg6e sur le portail P2, se compose 
essentiellement d'un client de synchronisation, a savoir une 
application compatible avec le standard SyncML h6bergee au sein d'un 
module de synchronisation et de Implication de gestion 
d'informations personnelles PIM2. Ces modules sont constitues par des 
modules structurellement distincts, un connecteur assurant la liaison 
entre le client de synchronisation et le serveur h^bergeant l'application 
PIM2. Le client de synchronisation se charge de declencher le 
processus de synchronisation lorsqu'une requSte a 6t6 formulae par 
l'utilisateur et se charge de scruter la base de donnees a synchroniser 
pour en extraire les donnees modifiers et d' envoy er les informations et 
donnees necessaires au serveur de synchronisation SI utilise. De 
meme, il regoit les informations et les donnees n6cessaires a la mise a 
jour de la base de donn6es associ^e au serveur de services. 

En se reTerant a la figure 3, le client de synchronisation S3 
comporte un module de transport 28 assurant essentiellement la 
recup6ration et le transfert d'informations vers le serveur de 
synchronisation SI s61ectionne\ associe a un interpreteur syntaxique 
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SyncML 30, lequel est raccord<5 a un conduit ou module de conversion 
32 assurant la conversion bidirectionnelle des donn6es emises ou 
recues par le module de transport 28, c'est-a-dire selon le langage 
XML, en donnees selon le format « vCard » ou « vCalendar ». Le 
module de transport 28 est responsable de l'envoi et de la reception 
des messages selon le langage SyncML sur la couche de transport 
utilisee. L'interpreteur SyncML 30 est responsable du codage et du 
decodage des messages SyncML en conformity avec les definitions de 
type de documents (DTD) du langage SyncML. Le conduit 32 se 
charge, quant a lui, de convertir un el6ment de donn6es a synchroniser 
dans un format conforme au protocole SyncML, c'est-a-dire « vCard » 
ou « vCalendar ». 

Ce module de conversion 32 est raccorde a un module 
d'adaptation de bases de donnees 34, lequel se charge de 1'acces aux 
l3 bases de donnees du serveur PIM2. 

De mSme, le module de conversion 32 communique avec un 
moteur 38 responsable de l'etablissement et du maintien d'une session 
de synchronisation en supervisant la creation et la mise en forme de 
messages SyncML envoyes au serveur de synchronisation et en gerant 
le traitement des informations de mise a jour recues dans les messages 
SyncML envoy6s par le serveur. 

Ce moteur 36 est enfin raccorde a une interface 38 qui permet a 
l'utilisateur de configurer, comme indique pr6c6demment, par 
l'intermediaire d'une interface homme-machine, ses pr6ferences, les 
parametres de synchronisation et de declencher le processus de 
synchronisation de donnees. 

En se r6f6rant a la figure 4, pour proc6der a la synchronisation 
de donn6es entre deux portails PI et P2 et, entre les bases de donnees 
BD1 et BD2, il convient tout d'abord de generer une commande de 
30 synchronisation de donnees en utilisant une interface homme-machine 
disponible sur le portail P2 (6tape 39). Cette commande de 
synchronisation comporte, comme indique precedemment, l'identite du 
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serveur de synchronisation k utiliser, k savoir le serveur SI dans 
l'exemple de la figure 1, l'identite de l'utilisateur representee par un 
couple identifiant-mot de passe, l'application de gestion d'informations 
personnelles k synchroniser, dans le cas oil le portail perruet d'acc6der 
k un tel service multiple, ainsi que le mode de synchronisation 
bidirectionnel ou unidirectionnel souhaite par Tutilisateur. 

Cette commande de synchronisation est alors envoy6e au 
serveur de synchronisation SI utilise. Apr&s verification du nom du 
serveur et du nom de l'utilisateur, la synchronisation est autoris6e 
(etape 40). Lors de l'etape 42 suivante, les informations k synchroniser 
sont alors 6chang6es entre les serveurs associ6s aux bases de donn6es 
k synchroniser. Au cours de cette etape, les nouveaux elements sont 
extraits et mis de cote. On v6rifie alors les bases de donnees 
concernees afin de determiner si les nouveaux elements sont d€jk sur 
la base de donnees a synchroniser. Si tel n'est pas le cas, les nouveaux 
elements sont introduits dans cette base (etape 44). 

Lors de retape 46 suivante, une table de correspondance est 
mise k jour afin d'etablir une liaison entre les adressages de chaque 
element dans les differentes bases de donnees concernees. 
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| REVINDICATIONS 

1. Systeme de synchronisation de donn6es entre des portails 
(PI, P2) de services hebergeant chacun au moins un service 
gestionnaire d' informations personnelles (PIM), les portails <5tant 

5 chacun accessibles au moyen de terminaux d'acces (10, 12, 14) 
distants, caract6rise" en ce qu'il comporte des premiers moyens (SI, 
S3) de synchronisation de donnees adaptes pour elablir une 
correspondance entre les donnees stockees dans les portails et en ce 
que les premiers moyens de synchronisation ont une architecture 

10 client-serveur, le client et le serveur de cette architecture etant 
constitues respectivement, d'une part, par un module (S3) h<Sberg6 
dans l'un desdits portails et en communication avec un serveur (PIM2) 
| mettant en ceuvre le service de gestion d' informations personnelles 
dudit portail et, d' autre part, par un module de synchronisation (SI) 

15 heberge au sein de 1' autre portail ou au sein de chacun des autres 
portails et en communication avec un serveur (PIM1) hebergeant un 
autre service de gestion d' informations personnelles, lesdits modules 
communiquant par l'interm^diaire d'un reseau informatique. 

2. Systeme selon la revendication 1, caract6ris6 en ce qu'il 
20 comporte des deuxiemes moyens (SI, S2) de synchronisation des 

donnees entre les portails d'une part, et une partie au moins desdits 
terminaux, d' autre part. 
I 3 - Systeme selon la revendication 2, caract6ris6 en ce que les 

deuxiemes moyens de synchronisation ont une architecture client- 

25 serveur, le client et le serveur de cette architecture 6tant constitu6s 
respectivement, d'une part, par un module client heberg6 au sein de 
chacun des terminaux (10, 12, 14) et, d' autre part, par un module de 
synchronisation (SI, S2) heberge au sein du portail, lesdits modules 
client et de synchronisation communiquant par l'intermecliaire d'un 

30 reseau informatique. 
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4. Systeme de synchronisation selon Tune quelconque des 
revendications 1 a 3, caracterise en ce que les premiers moyens de 
synchronisation comportent des moyens d'tchange de donnees selon un 
langage standardise de synchronisation de donnees utilisant des balises 
de description de contenu. 

5. Systeme de synchronisation selon l'une quelconque des 
revendications 2 a 4, caracterise en ce que les deuxiemes moyens de 
synchronisation comportent des moyens d'echange de donnees selon un 
langage standardise de synchronisation de donnees utilisant des balises 
de description de contenu. 

6. Systeme de synchronisation selon l'une quelconque des 
revendications 1 a 5, caracterise en ce que les informations 
personnelles manipulees par le systeme de synchronisation sont 
constitutes par des donnees se prtsentant selon un format « vCard ». 

7. Systeme de synchronisation selon l'une quelconque des 
revendications 1 a 5, caracterise en ce que les informations 
personnelles manipultes par le systeme de synchronisation sont 
constitutes par des donnees se presentant selon un format 
« vCalendar ». 

8. Plate-forme d'acces a des services d'un portail de services 
hebergeant au moins un service gestionnaire d' informations 
personnelles (PIM), comprenant un ensemble d'au moins un serveur 
(PIM1, PIM2) d'acces auxdits services, accessibles a des terminaux 
d'acces distants (10, 12, 14) et associes a des moyens de memorisation 
dans lesquels sont chargees les informations personnelles, caracteriste 
en ce qu'elle comporte un systeme de synchronisation selon l'une 
quelconque des revendications 1 a 7. 

9. Plate-forme selon la revendication 8, caracteriste en ce 
qu'elle comporte des moyens pour generer une interface homme- 

30 machine sur l'ecran des terminaux, adaptee pour provoquer 
1' elaboration et la transmission de commandes de synchronisation a 
destination du systeme de synchronisation. 
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10.Proc6de de synchronisation de donnees entre des portails de 
| services hebergeant chacun au moins un service gestionnaire 
d' informations personnelles (PIM), caracteris6 en ce qu'il comporte 
les Stapes consistant a : 
5 - ^laborer une commande de synchronisation en utilisant 

une interface homme-machine fournie par un client (S3) de 
synchronisation d'une architecture client-serveur hebergee, 
d'une part, dans Fun desdits portails (PI, P2) et, d' autre 
part, dans un autre ou les autres portails, ladite commande 
10 v6hiculant des informations relatives aux donn6es a 

synchroniser ; et 

- rSaliser la synchronisation des donndes entre les portails 
en utilisant un serveur de synchronisation (SI) h6berg6 dans 
ledit ou lesdits autres portails et indique dans la commande 
15 de synchronisation. 

I ll.Proced6 selon la revendication 10, caracteris6 en ce que les 

clients et le serveur communiquent par 1' intermediate d'un reseau 
informatique selon un langage de synchronisation de donn6es utilisant 
des balises de description de contenu (XML). 
20 12.Proced6 selon la revendication 11, caract6ris6 en ce que les 

donnees a synchroniser se pr6sentent selon l'un au moins des formats 
« vCard » et « vCalendar », et en ce qu'au cours de la synchronisation, 
on procede a la conversion bidirectionnelle des balises en format 
« vCard » ou « vCalendar ». 

25 
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